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Paris, La Défense le 4 novembre 2008  
 
 
WITBE, DES RÉSULTATS SOLIDES , FRUITS DE 5 PRINCIPES SIMPLES APPLIQUÉS DEPUIS 2000. 
 
Witbe présente aujourd’hui des résultats solides : un travail minutieux commencé en 2000 grâce à  des principes  simples 
qui ont montrés leur efficacité malgré des périodes difficiles, comme la précédente crise de 2001. 
 
Witbe se positionne en tant que référence majeure de la supervision de bout en bout au niveau international.  
Déjà massivement adoptée par les grands comptes français, sa technologie est aujourd’hui mise en oeuvre par les 
principaux opérateurs de télécommunication en France, en Europe, au Moyen Orient et en Asie.  
Ce positionnement unique a permis de réaliser un exercice 2007 / 2008 en très forte progression (+40%) à 7,8 M€, tout en 
continuant : 

- d’augmenter le nombre de ses collaborateurs de plus de 20%.  

- de développer encore la capillarité de son système de supervision, maintenant présent dans  30 pays avec les 
nouvelles ouvertures en : Australie, Suède, Danemark, Autriche, Russie. 

- de démontrer la viabilité de son modèle économique en pariant dès 2000, à contre courant,  sur une stratégie 
originale mixte entre licence et mode hébergé. Ainsi sur 2007/2008 le résultat net progresse de 162% en 
s’établissant à 1,1M €. 

- et d’afficher une forte croissance : au premier trimestre de son nouvel exercice (Q3 2008), dans un contexte 
économique incertain, le chiffre d’affaires est en progression de 37% par rapport à 2007, l’international 
représentant une part significative de 30%. 

 
“Le contexte économique actuel me fait penser à ce que disait J. Seguela : “l’argent n’a pas d’idée, seules les idées font de 
l’argent”. Avec le Web 2.0, j’ai trop souvent entendu dire que les idées ne valaient rien et que seule comptait la réalisation. 
La qualité de l’idée initiale et son perfectionnement sans relâche sont pourtant parmi les premiers fondamentaux qui nous 
ont permis  de traverser des périodes particulièrement difficiles.” précise Jean-Michel Planche, Président de Witbe.  
 
Les 5 principes fondamentaux que Jean Michel Planche a mis en application dès 2000 et qui sont toujours d’actualité sont  
les suivants : 
 

• la création d’un produit innovant répondant à une r éelle attente du marché, 
• l’écoute des clients permettant d’identifier au plu s tôt l’émergence de nouveaux besoins, 
• les investissements continus pour renforcer ses ava ntages compétitifs, même en période troublée, 

• l’optimisation de son écosystème en privilégiant to utes les opportunités : partenaires, investisseurs,  centre de 
R&D, mesures gouvernementales,  

• et l’internationalisation de son produit tout en co nsolidant sa position sur son marché domestique. 
 
Ces principes de bon sens ont aussi servi au succès d’Oléane, la précédente société fondée par JM Planche. 
 
Marie Véronique Lacaze, Directeur Général de Witbe ajoute : 
“Nous n’avons pas cessé d’investir, depuis notre création en 2000. Nous sommes sortis de la crise de 2001 plus forts et 
nous avons pu accentuer notre avance sur la concurrence. Ainsi, dès 2003, nous avons lancé sur le marché la première 
offre de supervision véritablement triple-play. Ceci a été possible grâce au soutien de nos investisseurs, de nos clients mais 
aussi grâce à des mesures gouvernementales fondamentales comme le Crédit Impôt Recherche et le statut de Jeune 
Entreprise Innovante.”   
 
 

A propos de Witbe 
Téléphoner, regarder la TV, gérer ses comptes bancaires ou utiliser une application métier en entreprise sont 
autant de services dont les usages et le fonctionnement ont été révolutionnés par les technologies issues de 
l’Internet. Dès lors, il est devenu impossible de contrôler la qualité de service délivrée aux utilisateurs sans 
adopter leur point de vue. Né avec l’Internet, Witbe développe depuis 2000 une approche véritablement 
innovante de la supervision de bout en bout: le monitoring de la Qualité d’Expérience (QoE). 
Pour répondre aux enjeux du marché, Witbe a décliné ce concept sur deux axes majeurs : la supervision des 
systèmes d’informations des entreprises d’une part et des services Multi-Play résidentiels d’autre part. 
Editeur logiciel de nouvelle génération, Witbe propose des modes d’accès et d’usage inédits de sa 
technologie, soit en mode dédié soit en mode ASP au travers de sa plateforme de monitoring installée dans 
30 pays et opérée 24/24. 
www.witbe.net 


